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(一)薯條好吃! 
 
          雖說我是來當志工但卻像被寵壞一
樣，香甜.金黃的像剛出爐的麵包放在廚
房裡等待著我們，定時在下午出，但因阿
姨擔心我們這群小孩肚子餓所以在上午也
放薯條出門，讓大家不會餓壞 
 

(二)福氣滿滿的草莓大福! 
 
          似乎叔叔.阿姨們都很喜歡團購，新
年快到了團購季來了?總之，很幸運的我
又有口福了。我並不承認我一直都很認真
工作，畢竟叔叔.阿姨們想將草莓大福送
給那些直到下午都努力洗電風扇的小志工
們，但那天下午我睡得不知道像什麼一樣
的一睡就3小時，阿姨聽了聽還是送我一
個草莓大福，笑說:小孩多睡才會長大。             
          這裡的大家真的好溫柔。 
 



何奇恩 
 

          這的體驗中，我跟很多不認識的
人接觸、服務了大眾，這種經驗平常
是沒什麼機會得到的。 

          很感謝臺南市府南戶政事務所能
讓我得到這些經驗，除此之外臺南市
府南戶政事務所還讓我有充裕的休息
時間讓我不覺得太累，而且休息時間
都會有阿姨準備小點心給我們吃，這
裡的叔叔、阿姨、哥哥、姊姊人都很
善良。 

          有愛心媽媽在我們什麼都不會時
耐心的教導我們，為我們做示範。真
的很開心能來到臺南市府南戶政事務
做志工，如果有機會我還會想來臺南
次的來臺南市府南戶政事務做志工市
府南戶政事務做志工。 



何昇諺 
 

          這次的來臺南市府南戶政事務做志工的體驗中，
我跟很多不認識的人接觸經過一星期的磨練之後，
我感覺自己越來越能克服困難了。從第一次開口跟
陌生的民眾說話到把電風扇一個一個零件拆下來擦
拭的過程都令我印象深刻，每一個過程都使我更加
地成長，讓我學會如何面對逆境。 我知道這些事
情都是未來可能會面對到的，所以我不打算逃避它，
反而是以樂觀積極的態度去面對它。在洗電風扇的
過程，雖然過程是如此的艱辛痛苦，甚至還會割到
手，但看到每位員工收到電風扇以後那滿足的表情，
我頓時覺得一切的辛苦都值得了，再辛苦我也願意
只為了再次看見他們臉上的笑容。總之這次體驗真
的讓我學到很多平常學不到的經驗，飛廠榮幸能夠
到這裡服務民眾。 、服務了大眾，這種經驗平常
是沒什麼機會得到的。 
          很感謝臺南市府南戶政事務所能讓我得到這
些經驗，除此之外臺南市府南戶政事務所還讓我有
充裕的休息時間讓我不覺得太累，而且休息時間都
會有阿姨準備小點心給我們吃，這裡的叔叔、阿姨、
哥哥、姊姊人都很善良。 
          有愛心媽媽在我們什麼都不會時耐心的教導
我們，為我們做示範。真的很開心能來到臺南市府
南戶政事務做志工，如果有機會我還會想來臺南市
府南戶政事務做志工。 



 
 

 

這是我第一次來當志工，我也很高
興能在臺南市府南護政事務所當志
工，我也在這邊學到了不少東西，
像是在這邊服務別人，在這邊倒垃
圾，在這邊摺卡片，在這邊去清洗
電風扇，這些都是在訓練我們要如
何做事，要如何把我們的勇氣拿出
來，我在這邊當志工最開心的事就
是服務別人，每當有客人來的時候，
我總是會面帶微笑去迎接客人，這
樣的方式去服務別人，會讓我心情
好一整天，這邊的人也很溫柔，如
果下次還有這種去當志工的機會的
話，我一定還會再來。 

黃昱承 



 
 

很高興這次有機會可以來到臺南市
府南戶政事務所來做志工，這次的
服務學習讓我學到很多的經驗，像
是垃圾分類有回收ˋ一般垃圾ˋ非紙
類和廚餘，還學到怎麼折信封，和
幫忙民眾找服物台以及抽號碼牌，
但做完這些服務後每個人都會向你
說謝謝並向你打招呼，這樣你也會
非常開心，我也很感謝惠玲阿姨都
很用心教我做事，還非常關心我，
有時也會請我東西吃，食物也都非
常好吃，如果下次還有機會到臺南
市府南戶政事務所，那我一定會再
來                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

蕭睿騰 
 



 
 

                                                                                                                                                                                                                                                              

這次來到南戶政事務所來做小志工，幫忙
接待民眾、做一些美工......第一天來的時
候，戶政事務所的叔叔阿姨們都熱情的招
待我們以及耐心的教我們怎麼招待民
眾……等；當我自己來做時身旁的志工阿
姨也會幫我處理一些我不會的事在這裡我
學會了要如何用心的招待民眾和親切的與
人溝通；我還包了很多很多的邀請函幫忙
插花整理檔案庫，這些事情充實了我的寒
假。 

在我包信封時，我的速度是其他人的兩倍
快所以我十分有優越感。我第一次包信封
時，我就用自己的特殊方法包，所以就連
三個人一起包得速度都比我慢。 

這次的來訪讓我知道了自己也有做很好的
地方，對我而言是個很有收穫的寒假。 

 

建興國中10304林香伶 
 



 
 

                                                                                                                                                                                                                                                              

志工服務心得           建興國中 105 李偉辰 

服務日期:108/1/21-24   

今年寒假，我到南區戶政事務所擔任
志工進行服務學習，我的其中一個工
作就是把要寄給新住民的生日賀卡包
裝好，從把內容對折，放進卡片裡，
再裝進信封，最後貼上地址。 

這過程中我學習到一個團體如果要有
效率的完成一件事，必須有系統的規
劃，分配誰先把內容對折，誰裝卡
片…….，分工合作是最快的，我們按
部就班地完成每一個細節。另外，耐
心也是很重要的，在做大量賀卡的過
程中也磨練出我的耐心，我想如果我
要踏上成功的台階，他也是一個重要
的角色呢! 

這次的志工服務學習活動中，我學到
了很多做事的方法，獲益良多，下次
如果有機會，我一定會再參加的。 



 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 
 


