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心得:鄒云棠 

        當志工一直是我很欣賞的一件事。
這次是我第二次到府南當志工，因為
有了前一次的經驗，所以這次我就可
以比上一次做得更好。 

         這次和上次不一樣的地方很多，
像是參觀很多平常不會去的地方和做
不一樣的差事，但最不同就是其他志
工都和上次的不一樣。跟他們相比我
已經有了一次經驗，但我還是很怕失
誤。幸好沒什麼太大的事情，而且我
還跟志工裡的其中一位女生一起做了
很多事，真的很開心。 

        這次應該是我在國中生涯最後一
次做志工，雖然是最後一次，卻可能
是最開心的一次，像這種寶貴的經驗
我一定不會忘記的。 
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心得:洪娜娜  

         這一次是我第二次來到這裡當志工 

，來到這里我很開心，因為可以跟同學 

一起工作，學到了許多東西。 

     我和其他三位同學一起做事情，裡面 

有一位女生人很好，是個很棒的同學， 

在這短短的六天裡我學到了很多東西， 

尤其是禮貌 和態度。 

   在這六天裡雖然很累，但收獲滿滿， 

過的很充實、很開心，讓我體會到爸爸 

媽媽上班的辛苦。 

   我希望如果下一次還有機會可以來當 

志工服務民眾，那一定要比這一次還好 

要慢慢的進步。 
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心得:何昀哲 

 這是第一次來到南戶，第一天我不 

小心迷路了，還好有熱心的志工阿姨 

我才能順利抵達目地地[府南戶政市務 

所]在這裡我和我表弟一起開心的當志 

工也認識很多人，我也變的更勇敢比
較能和民眾接觸，我發現我來南戶不
只是為了賺志工時數而是要培養我們 

能更容易融入社會，這樣已後才比較
簡單與群體接觸，在這裡生活很快樂 

而且這裡的人都很有善，我希望下次 

我也可以和朋友一起在台南市南區戶 

政事務所當志工，再次為社會大眾服 

務為這個社會貢獻一份心力。 
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心得:朱冠嘉 

寒假去媽媽的公司擔任學生志工，幫忙
叔叔 阿姨們處理一些事務上的事情，
例如:黏貼標籤，打掃，輪值服務台引
導民眾......等。可能是春節十天年假，
所以整個辦公室人滿為患，非常熱鬧，
甚至有時候等待人數高達十四個人，每
個人都很忙碌。剛去的第一天我很緊張，
由呂阿姨跟替代役哥哥介紹工作環境、
工作內容以及叔叔阿姨們的名字，漸漸
的我才沒那麼緊張。工作上我最喜歡輪
值服務台，因為可以學到很多東西，像
禮貌、膽量、還有了解民眾要辦什麼，
而且還有一些民眾會跟我們說謝謝，很
有成就感。在那邊認識許多阿姨、叔叔
們還學到許多東西，如果還有下次我還
想再來。 
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